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Conglomerado Asociativo
Negociar en Japon. Las tarjetas de visita. Su uso.

Una de las primeras cosas que hacemos cuando acudimos a una reunion, tanto en Japon,
como en otros muchos paises del mundo, después de realizar los pertinentes saludos es
hacer el intercambio de las tarjetas de visita.

La tarjeta de visita es una estupenda fuente de informacion sobre la persona o personas
con las que estamos tratando. En ella deben figurar los datos basicos tanto de la persona
como de la empresa o entidad que representan.

Los datos basicos que deben aparecer en una tarjeta de visita son:

1. El nombre completo de la persona.

2. El cargo que ocupa o representa.

3. El nombre de la empresa o entidad.

4. La direccion y el teléfono de contacto.

5. Opcionalmente, el logotipo de la empresa y algtn otro dato adicional.

Actualmente, como sucedié con el nimero de fax, los avances tecnologicos han dado
lugar a incluir como un dato importante a imprimir en las tarjetas de visita la direccion

de la pagina web de la empresa (URL) y el correo electronico de la persona.

Los datos que figuran en la tarjeta de visita deberian ser impresos en ambos idiomas, el
Japonés y el Inglés, para hacerlas mas comodas e internacionales para todo el mundo.

Las tarjetas deben estar totalmente limpias, sin nada escrito en ellas, sin dobleces,
roturas o manchas. Deben estar en perfecto estado de conservacion.

Las tarjetas de visita se entregan con las dos manos, y siempre por el lado del idioma de
nuestro interlocutor o bien por el lado del idioma internacional comun, sino las tenemos
impresas en el idioma local.

Las tarjetas se leen, o al menos se les echa un vistazo, pero no se guardan de inmediato
haciendo de menos a la persona que nos la entrega, como si no fuera alguien importante.
La tarjeta debe permanecer inmaculada. No se escribe sobre ella, se dobla, o se guarda
en un bolsillo. Si la quiere guardar debe hacerlo en un tarjetero o en una carpeta, pero
no en el bolsillo.

En las tarjetas de visita los japoneses suelen colocar los datos, por orden de importancia,
segun ellos: nombre de la empresa o entidad, departamento al que pertenecen, cargo,
nombre completo y resto de datos, direccion, teléfono, pagina web, correo electronico,
etc.

Tomado de: http://www.protocolo.org/gest web/proto_Seccion.pl?rfID=297&arefid=2572
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Negociar en Japon. Las tarjetas de visita. Su uso.
Este orden en las tarjetas de visita, suele ser también el seguido cuando se hacen las
presentaciones personales. Ante una presentacion personal se dice primero el nombre de
la compaiiia en la que trabaja, luego el cargo y por ultimo el nombre.
Es importante para ellos darles una cierta importancia en funciéon del cargo ocupado; e
incluso utilizar este cargo para dirigirse hacia ellos. Dirigirse como Sefior Director,

Sefor Presidente, etc. es muy utilizado en Japon y muy reconocido por ellos.

Lo mismo ocurre no solo en el mundo de los negocios sino en la vida social, donde se
utiliza comunmente, Sefior profesor, Sefior Doctor, etc.

Para mayor informacion y detalles, favor de dirigirse a la direccion que aparece a pie de pagina.

Tomado de: http://www.protocolo.org/gest web/proto_Seccion.pl?rfID=297&arefid=2572




